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El empresario Carlos Slim, considerado el hombre mads rico del mundo, durante la entrevista en México D. F. / PEP COMPANY

CARLOS SLIM Empresario mexicano .

“Mas que una crisis de Europa,
vivimos un cambio de civilizacion”

SALVADOR CAMARENA (EL PAIS)

Alos 72 afios de edad, el hombre maés rico
del mundo hace un alegato en contra del
retiro a temprana edad. Carlos Slim Helu
tiene una apretada agenda y no ha termi-
nado una reunion cuando ya se estin con-
gregando en torno a su mesa los convoca-
dos a la siguiente. En esta entrevista so-
bre la situacién europea argumenta que
en su modelo actual el Estado de bienes-
tar construido en Europa se ha vuelto in-
sostenible. Explica que, entre otras cosas,
se requieren ajustes para garantizar que
quienes estan en el paro reciban capacita-
cion para empleos ligados a las nuevas
necesidades. Aboga ademas por estable-
cer una edad de retiro mas alta que inclu-
ya un esquema donde en los tltimos afios
se trabajen menos, aunque mas largas,
jornadas laborales. El presidente honora-
rio de Grupo Carso (América Mévil) ofre-
ce su consejo para salir mas pronto de la
crisis: “Lo que Europa debe hacer son dos
cosas: vender activos, que bajen su endeu-
damientoy sus déficits, pero también invi-
tar al sector privado a que haga la inver-
sién que el Estado ya no tiene por qué
seguir haciendo”.

Pregunta. Recientemente usted decla-
ré en una entrevista: “Tul lees los niime-
ros y los niimeros te dicen lo que esta
pasando”. ;Qué le dicen los nimeros de
Europa? ;Qué esta pasando ahi?

Respuesta. Es una combinacién de ni-
meros, de conceptos, y tiene también que
ver incluso con la historia y la evolucién
de las cosas. Desde hace 10.000 afios, en
las sociedades, la tecnologia ha ido provo-
cando los avances de civilizacion: la rue-
da, el alfabeto, la navegacion, los molinos,
todo. Ese avance normalmente ha sido
paulatino, continuo. Pero de repente hay
grandes cambios tecnolégicos, revolucio-
nes tecnolégicas, que provocan grandes
cambios de civilizacién. Después de pasar
por una época posindustrial, estamos vi-
viendo esta nueva civilizacion en la que
los paradigmas son muy diferentes de los

de las sociedades agricolas, en donde el
poder era monolitico, habia esclavitud,
no habia derechos humanos. Hoy esta-
mos 180 grados al revés, esta nueva civili-
zacion es de democracia, libertad, dere-
chos humanos, cuidado del medio am-
biente, competencia, productividad, glo-
balizacion... Este gran cambio tecnologi-
co tiene muchas consecuencias. Después
de la I Guerra Mundial ha habido un
gran desarrollo de Europa, un gran creci-
miento econémico, crecimiento de la po-
blacién también, pero sobre todo un gran
crecimiento de la incidencia fiscal de los
Gobiernos, que hacen una recaudaciéon
sustancialmente alta del producto inter-
noy, ademads de eso, tienen déficit. Enton-
ces estdn tomando una gran parte del pro-
ducto interno. Y las razones principales
de lo que esta pasando son que, después
de la II Guerra Mundial, los Gobiernos y
el Estado establecieron un Estado de bie-
nestar cada vez mayor que ya se volvio
insostenible. Es necesario hacerle algu-
nos ajustes a este Estado de bienestar es-
tablecido. Se necesitan algunos cambios
estructurales, que se ve que no estan ha-
ciendo, y estan acudiendo a la tradicional
receta del ajuste del déficit fiscal a través
de aumento de impuestos o reduccion de
gasto publico. En ese Estado de bienestar,
las personas se estan jubilando a los 60
afios en algunos lados, cuando la esperan-
za de vida cuando alguien llega a los 60
afios probablemente es de 85 o mas afios,
y es de esperar que siga creciendo. Hay
programas de salud universal, que son
muy importantes, pero poco eficientes y
muchas veces abiertos a los turistas. Lo
mas grave que estd pasando, y ahi si los
nimeros hablan de una manera implaca-
ble, es la gran cantidad de desempleados,
especialmente jovenes. Eso, desde el pun-
to de vista social, econémico y en general,
es muy preocupante en el caso de Europa.
Y no se ve que se esté pensando en la
solucién de ello.

P. ;Qué cambios estructurales se re-
quieren para el Estado de bienestar?

R. La edad de retiro debe ser mayor,
porque en el pasado eran sociedades de
mucho trabajo fisico, en la sociedad indus-
trial habia que estar en la maquina, habia
que trabajar fisicamente y habia un gran
desgaste. Ahora son sociedades de servi-
cios, en donde lo importante no es la fuer-
za fisica, ni el trabajo fisico, sino la expe-
riencia y el conocimiento, es una socie-
dad del conocimiento; es una tristeza que
a la mejor edad del ser humano alguien
deje de estar ocupado cuando a los 60
anos estd en su mejor momento.

P. ;Usted ya estaria retirado?

R. iUy, desde hace mucho! Eso es ab-
surdo. En una sociedad del conocimiento,

“Los Gobiernos
establecieron un Estado
de bienestar que

se volvio insostenible”

“Creo que debe haber
una jubilacion mucho
mas tardia. Yo diria

a los 70 anos”

la gente con mds experiencia y conoci-
miento se desaprovecha porque se queda
sin trabajo. Creo que debe haber una jubi-
lacién mucho més tardia. Yo diria a los 70
afios por dar una cifra, pensando en que
las personas van a vivir 85 y maés afios;
cuando ya una persona llega a los 65 0 70
afios, la esperanza de vida es mayor, la
esperanza de vida hoy puede ser 75 o 77
cuando se nace, pero el que ya libré los
primeros 70 afios de vida se puede ir mas
para adelante. Por otro lado, creo que hay
que buscar, por supuesto, continuar con
la salud universal, mas eficiente, mejor
cuidada, regulada, evitando los abusos,
con mas inteligencia. También debe ha-

ber redes de proteccion social a un nivel
adecuado y que en los programas de reti-
ro se les pague a las personas por capaci-
tarse para una reconversion laboral.

P. Es un cambio cultural.

R. Estamos viviendo un cambio de civi-
lizacién total, con nuevos paradigmas, y
lo que tenemos que hacer son los cam-
bios estructurales que este requiere. Hay
que hacer los cambios. No es posible pen-
sar en que haya un 50% de jévenes sin
empleo, o 30%, o 25%. No es posible pen-
sar que el sistema de bienestar siga cre-
ciendo reduciendo los afios a los cuales se
jubila la gente. Los planes de paro o de
seguro al desempleo deben estar ligados
a una reconversion laboral para que una
persona que esta desempleada hoy, que
se dedicaba a cierta actividad, se le prepa-
re para otras actividades, porque si no
nunca va a encontrar empleo en lo que
sabe hacer, tiene que aprender para tener
una capacidad multiempleo, que tenga ca-
pacidad para diversos empleos. Cuanta
mads preparacion tiene una persona, mas
posibilidades tiene de ser una oferta me-
jor y més facilidad de emplearse. Lo que
estd pasando en Europa, y en el mundoen
general, es una crisis de cambio de civili-
zacién. Al aumentar la productividad, al
ser mas eficientes, al globalizarse, al dejar
de ser competitivos para la produccion de
ciertos bienes, empiezan a provocarse es-
te tipo de problemas ante los que se tie-
nen que hacer cambios de fondo para re-
solverlos. Y hablando de niimeros, los ni-
meros no dan para sostener estos progra-
mas. Si se hacen los nimeros de cuanto
cuesta el valor actual de la jubilacién de
la poblacién econémicamente activa con
empleo y sin empleo, resulta insostenible.
Lo que hay que hacer son esos ajustes y,
claro, ofrecer algo a cambio, las gentes
trabajan mas afios y trabajan menos ho-
ras durante probablemente los tiltimos 15
afios, o los altimos 10 afios, o 20 afios.

P. Desde los ojos de un inversionista,
;donde estan en este momento las oportu-
nidades en Europa? ;En qué sectores?

R. Primero, es muy importante que se
resuelvan estos problemas estructurales.
Veo dificil que los paises, una vez que han
alcanzado el desarrollo, regresen al subde-
sarrollo, no hay muestras sustanciales de
ello. Si hay muestras de que otros avan-
zan mas que ellos, que adelantan... Euro-
pa pasara algunos tiempos dificiles, pero
habré que llegar a encontrar las solucio-
nes y continuar su desarrollo. Hay activi-
dades que van a ser mas generadoras de
empleo, porque son actividades que van a
ser mds intensas y amplias en su funciona-
miento. Una de ellas es la tecnologia de la
informacion, son campos atractivos, con
futuro. Por supuesto, la salud va a ser
muy importante como inversion, la educa-
cién, el entretenimiento, el cuidado de las
personas mayores, el turismo... En el mo-
mento en que se corrijan las cosas, todas
estas actividades van a ser generadoras
de empleo. Es una sociedad, debe estar
muy claro, la mundial, de servicios.

P. Aunque todo el mundo estd muy
pesimista, usted estd haciendo inversio-
nes en Europa. ;Es sintomatico de que ya
esta esperando la recuperacion?

R. No, no. Pero creo que las inversio-
nes en negocios de tecnologia son muy-
intensivas en capital, y hay cambios tec-
noldgicos muy rapidos. Siempre ha sido
uno de nuestros principios mantenernos
en la vanguardia de la tecnologia. El que
no invierte, si ya esta en el negocio, pier-
de calidad en sus servicios, pierde la alter-
nativa de ofrecer mas servicios o partici-
pacion de mercado y atencion a sus clien-
tes. Los clientes van a escoger a aquellas
empresas que tengan inversiones que les
permitan ofrecer los servicios de vanguar-
dia, las preferencias de los clientes estan
ligadas a ello, y por eso es importante en
este sector que hagamos estas inversio--
nes. El sistema nervioso de esta civiliza-
cién es la tecnologia de la informaci6n y
estamos al principio de su desarrollo.



